
OMBUDSMAN RI LAKUKAN PEMANTAUAN PENGAMAN MUDIK 2022

Selasa, 19 April 2022 - Hasti Aulia Nida

Jakarta - Dalam rangka pemantauan pengamanan arus mudik tahun 2022 Anggota Ombudsman RI Johanes Widijantor
melakukan pemantauan dan inspeksi mendadakan ke Korlantas Polri dan Bandar Udara Soekarno Hatta Terminal 2,
Senin (18/4/2022).

Anggota Ombudsman RI Johanes Widijantoro menyampaikan, bahwa pemantauan dan inspeksi ini bertujuan untuk
melihat secara langsung kesiapan penyelenggara pelayanan publik dalam pengamanan arus mudik lebaran, yang
merupakan bagian dari tugas Ombudsman RI untuk melakukan pencegahan maladministrasi sekaligus memberikan
dukukungan kepada aparat keamanan untuk dapat bertugas dan bekerja secara maksimal demi kepentingan masyarakat
banyak.

Kombes Pol Eddy Djunaedi selaku Kepala Bagian OPS Korlantas Polri yang mendampingi kegiatan pemantauan dan
inspeksi di Korlantas Polri menyampaikan, bahwa Korlantas sudah melakukan survei pada ruas tol dari Cikampek hingga
Surabaya, jalur-jalur arteri, serta kawasan wisata. Eddy juga menjelaskan bahwa pihak Korlantas telah melakukan rapat
kerja teknis bersama KSP, Kapolri, dan Komisi V untuk persiapan operasi ketupat tahun 2022.

Eddy menjelaskan, rekayasa lalu lintas yang akan dilakukan selama operasi ketupat tahun 2022 diantaranya yaitu
pengalihan arus,  contraflow ,  one way  serta ganjil genap. "Setiap cara tindakan, akan disosialisasikan terlebih dahulu
kepada masyarakat," ucap Eddy.

"Kita akan fokus pada daerah-daerah rawan kecelakaan, memberikan tanda-tanda peringatan menggunakan spanduk,
menambahkan sarana dan prasaran, serta menempatkan petugas khusus. Dalam hal ini Polri akan menempatkan
sebanyak 144.000 personil yang akan ikut dalam operasi pengamanan mudik tahun 2022," jelas Eddy.

Dalam kegiatan pemantauan dan inspeksi di Bandar Udara Soekarno Hatta Terminal 2, Ombudsman RI diterima oleh
Senior Manager of Terminal Service & Facility Terminal 2 Farchan Hudaya, Manager of Terminal Service Terminal 2
Candra Ananda serta Assistant Manager of Terminal Inspection Service Terminal 2 Hanif Mustafa Isnan.

Senior Manager of Terminal Service & Facility Terminal 2, Farchan Hudaya menyampaikan, bahwa dalam antisipasi
protokol kesehatan pada mudik lebaran tahun 2022, pihaknya telah membuka dan mengoptimalkan gerai vaksinasi bagi
masyarakat yang belum melakukan vaksinasi.

"Kami akan memperkuat protokol kesehatan sesuai Surat Edaran Satgas Covid-19 Nomor 16 Tahun 2022, kami akan
melakukan pengecekan melalui aplikasi peduli lindungi, selain itu kami juga mengupayakan counter check-in untuk dapat
membantu pemantauan protokol kesehatan," terang Farchan.

Farchan juga menyampaikan bahwa pihaknya telah berkolaborasi dengan  stakeholder , terkait permasalahan kesiapan
arus mudik lebaran dengan membuat pos pemantauan, pos kesehatan serta pos pengamanan.

Sejalan dengan hal tersebut, Manager of Terminal Service Terminal 2 Candra Ananda menyampaikan bahwa
pengecekan protokol kesehatan membutuhkan dukungan  stakeholder  sehingga penumpang bisa melakukan
penerbangan secara aman dan nyaman.



Candra juga menyampaikan bahwa pihaknya telan melakukan mitigasi kepadatan arus mudik lebaran tahun 2022 dengan
memindahkan mesin  self check-in  ke depan pintu masuk sehingga mempermudah masyarakat dalam melakukan
check-in dan mengurangi antrian pada counter check-in

."Kami mendorong masyarakat untuk dapat melakukan self check-in dapat melalui website atau mesin self check-in yang
telah kami sediakan," jelas Chandra.

Diakhir pemantauan, Johanes berharap dengan adanya pemantauan dan inspeksi dari Ombudsman RI, rangkaian mudik
lebaran tahun 2022 bagi masyarakat seluruh indonesia dapat berjalan dengan aman, tertib, dan mebahagikan.
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