
OMBUDSMAN JABAR TERIMA PULUHAN LAPORAN DARI WARGA SOAL BANSOS TERDAMPAK
COVID-19

Kamis, 14 Mei 2020 - Iman Dani Ramdani

OmbudsmanÂ JawaÂ BaratÂ menerima puluhan laporan dari masyarakat secara daring terkait penanganan penyaluranÂ 
bantuanÂ sosialÂ (Â bansos) dampak Covid-19.

"Total ada 64 laporan yang masuk berkaitan dengan penanganan penyaluranÂ bansos Â untuk terdampak Covid 19,"
â€Žujar KetuaÂ OmbudsmanÂ Jabar, Haneda Sri Lastoto via ponselnya, Kamis (14/5/2020).

Ia menyebut, mayoritas laporan ditangani dan ditindaklanjuti oleh Ombudsman Jabar. 22 laporan lainnya ditanganiÂ 
OmbudsmanÂ Jakarta karena di Kota Depok, Bekasi dan Bogor.

"Soal bansos itu pengaduan dari warga sebanyak 33 laporan. Sisanya meliputi perbankan, keamanan dan kesehatan. Itu
selama 4 April hingga 13 Mei," kata dia.

Menurut Haneda, banyaknya laporan terkaitÂ bansosÂ ini berkaitan dengan pendataan di lapangan. Dari laporan yang
diterima ini,Â OmbudsmanÂ memberi saran kepada pemerintah agar kekacauan data segera diselesaikan.

"Keterkaitan kekacauan data ini tidak ada pilihan agar segera di satu pintukan sehingga tidak menimbulkan kekisruhan
berlarut antara kebijakan yang diterapkan dengan fakta di lapangan," kata dia.
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